
 

Técnico de Help Desk -  Cofina Media 

 

Descrição:  

Vaga para alunos finalistas de cursos técnico-profissionais e recém-licenciados, composta por 

contrato de trabalho. 

 

Função: 

Os candidatos a selecionar irão ser integrados no departamento de sistemas de informação da 

Cofina Media. Terão como função o suporte a utilizadores, com mecanismos de acesso remoto 

ou sempre que se justifique presencialmente, bem como o acompanhamento evolutivo dos 

pedidos de suporte até à sua conclusão. Devem ainda dar suporte, na área da informática, à 

infraestrutura de televisão, jornais e revistas do Grupo Cofina Media. 

Durante o seu período de integração, os candidatos serão acompanhados por técnicos 

experientes, para que possam beneficiar de uma adaptação ao mundo do trabalho mais 

facilitada e eficiente. 

 

Requisitos: 

- 12º ano, curso profissional técnico de Informática ou preferencialmente licenciatura em 

engenharia Informática; 

- Disponibilidade para trabalhar por turnos; 

 

Caraterísticas que valorizamos: 

Bom relacionamento interpessoal; boa capacidade de comunicação, responsabilidade e 

motivação para a aquisição de novos conhecimentos, são ainda requisitos a considerar neste 

processo de seleção. 

 

Solicitamos o envio de CV atualizado para: anaveiga@cofina.pt 

 

mailto:anaveiga@cofina.pt

