Técnico de Help Desk - Cofina Media

Descricao:

Vaga para alunos finalistas de cursos técnico-profissionais e recém-licenciados, composta por
contrato de trabalho.

Funcgao:

Os candidatos a selecionar irdo ser integrados no departamento de sistemas de informacdo da
Cofina Media. Terdo como fungao o suporte a utilizadores, com mecanismos de acesso remoto
ou sempre que se justifique presencialmente, bem como o acompanhamento evolutivo dos
pedidos de suporte até a sua conclusdo. Devem ainda dar suporte, na area da informatica, a
infraestrutura de televisdo, jornais e revistas do Grupo Cofina Media.

Durante o seu periodo de integracdo, os candidatos serdo acompanhados por técnicos
experientes, para que possam beneficiar de uma adaptacdo ao mundo do trabalho mais
facilitada e eficiente.

Requisitos:

- 129 ano, curso profissional técnico de Informatica ou preferencialmente licenciatura em
engenharia Informatica;

- Disponibilidade para trabalhar por turnos;

Carateristicas que valorizamos:

Bom relacionamento interpessoal; boa capacidade de comunicagdo, responsabilidade e
motivagdo para a aquisicdo de novos conhecimentos, sdo ainda requisitos a considerar neste
processo de selegao.

Solicitamos o envio de CV atualizado para: anaveiga@cofina.pt
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