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Assunto: Hays - Necessidade de Recrutamento - Área de IT - LISBOA 
Importância: Alta 

 
Bom dia, 
 
O meu nome é Bárbara Roda e sou Consultora da Hays.  
 
Na sequência de duas necessidades de recrutamento, para clientes da Hays, gostaria que 
partilhassem junto da vossa instituição de ensino os anúncios:  
 
 

Técnico de Helpdesk (m/f) - Lisboa 
 
Integre uma empresa internacional na área da Restauração, que está a revolucionar o 
mercado no ramo do retalho alimentar, como Técnico de Helpdesk. 
 
O profissional a recrutar será responsável pela resolução de problemas ao nível de hardware 
e software, numa primeira linha de suporte. Irá dar suporte às lojas ao nível da manutenção 
de desktops, TPA’s, impressoras, bem como configuração de equipamentos. 
 
Procuramos um profissional com curso técnico/profissional de informática ou similar, e com 
experiência de cerca de um ano na função. Deverá evidenciar um perfil orientado para 
resultados, forte dinâmica operacional, bem como capacidade de disciplina e de trabalho. 
 
Trata-se de uma oportunidade de integrar uma empresa sustentável e de renome, e com 
possibilidades de crescimento profissional. 
 
http://www.hays-response.pt/procurar-emprego/técnico-de-helpdesk-(m-f)-lisboa-hrpt-
HRPT_1009994 
 

 

 
 
Caso seja necessário mais alguma informação, por favor, não hesite. 
 
Desde já agradeço a atenção. 
 
 
Com os melhores cumprimentos, 
 
Bárbara Roda 

Consultant 
 
HAYS Response 

 
Avenida da República, número 90, 1º, Fracção 4 
1600-206 Lisboa 
 
T: +351 21 782 6578 
F: +351 21 782 6567 
E: barbara.roda@hays-response.pt 
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